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Kualifikasl Pelaksana

1. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 2022 tentang

Standardisasi Nasional
2. Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta Nomor 24 Tahun 2012 tentang Petunjuk

Teknis Penyusunan dan Pelaksanaan Standar Operasional Prosedur
3 Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta Nomor 57 Tahun 2022 tentang Organisasi
dan Tata Kerja Dinas Bina Marga

1. Memahami metode pelayanan teknis pada pelanggan

2. Memahami pengoperasian sistem pembayaran e-retribusi

3. Memahami jenis pengujian apa yang diinginkan pelanggan

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

1. Komputer

2. Printer berwarmna
3. Pnnter 4 ply

4 ATK

Pencatatan dan Pendataan

Peringatan
1. Prosedur ini harus dilaksanakan sesual dengan standar untuk memastikan

kesesuaian antara pengujian yang diinginkan pelanggan dengan tarif retnibusi yang
harus dibayarkan pelanggan,serta ketepatanpenyelesaian waktu pekerjaan
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